
靜宜大學社會工作與兒童少年福利學系 

實習引導辦法 
民國 115 年 9 月 17 日社工系校外實習暨輔導委員會修正通過 

一、實習目標 

(一)增進學生瞭解其未來就業機構類型及特性。 

(二)幫助學生瞭解社會福利系統及服務輸送網絡的認識。 

(三)提升學生專業自我的能力及認識助人工作者的基本條件。 

(四)協助學生瞭解自己的性向及選擇合適的實習機構，做好相關的準備。 

二、實習依據 

依據本系畢業資格規定辦理。 

三、實習學分 

學士班日間部學生之實習引導（一）（二）為必修兩學分，安排於大二上下學期各一學

分。進修部（包含二年制在職專班、學士後多元培力專班）之社會工作實習引導課程為

必修兩學分，安排於大一上學期授課。 

四、學生職責 

(一)機構參觀及作業規定 

  1.參觀前需準備 

    (1)注意系上安排之機構及參觀時間。 

    (2)各小組應在參觀機構之前五天擬定行前問題送交各組督導老師。 

    (3)各負責小組需依”參觀注意事項”之規定完成負責事宜。 

  2.參觀時應注意 

 (1)準時集合不遲到。 

 (2)參觀機構時，應避免大聲交談及其他干擾機構之行為。 

 (3)機構做簡報時，應專心傾聽並做筆記。 

 (4)機構簡報後，可踴躍提出疑問。發問時應注意禮節、稱謂及表達時之態度與措詞。 

 (5)各小組於參觀後應致贈機構小禮品和謝卡。 

  3.參觀後的工作 

 (1)參觀後每位同學應繳交參觀報告。 

(2)各負責小組於參觀後應盡速整理小組總報告，若對機構仍有不瞭解時，可與機構

約定時間再前往詢問。聯絡時注意禮節，並說明前往之日期、時間及人數等。 

(3)各小組應在參觀後「分組討論」時間做小組分享，並與老師和同學共同討論交換

意見後，完成正式之報告。正式報告必須於期末考前繳交，並經督導老師認可後

才算完成。 

(4)小組總報告內容 

A.機構的起源及發展情形。 

B.機構的宗旨與目的。 

C.機構性質：公立、私立或基金會等。 



D.行政組織：包括機構在中央、地方的隸屬關係及機構的組織概況，以圖示及文字說

明。 

E.人事行政：機構人員的考選及任用、教育與訓練、現職各工作人員的職責及背景資

料。 

F.財務行政：經費來源、支出、人員薪資概況。 

G.主要業務、服務對象及服務方法。 

H.青少年福利工作者的地位：暸解青少年福利工作者在機構內扮演的角色或擔任之職

責被認定及被支持之程度，本系課程或學理可應用於該機構業務上。 

I.機構未來展望。 

J.評估與建議。 

K.相關之法令及規定。 

L.檢附機構照片及簡介。 

(二)課程要求 

1.同學應準時參加每次課程，若遲到、早退二次以缺席一次計。請假應於一週前向督導老

師請假。缺課部份，若是機構參觀，同學應自行補參觀機構，由於多數機構並不開放個

人參觀，若同學缺席參觀又無法補，同學仍需查閱機構網站以及詢問同組同學，繳交參

觀心得報告。 

2.參觀時，應依規定穿著統一服裝。 

3.參觀時不得有違反校規或校譽之事，否則依校規處分。 

4.積極主動參與各項討論，並提出意見與疑問和老師討論。 

5.按時繳交報告，所有報告必須以 A4大小書寫。 

6.學生修習本課程，若需機構參訪、需遵照本校校外教學辦法完成學生投保事宜，均應於

修習課程期間投保團體意外險，並由本系實習助教彙辦，其保費自理。倘若不參加本系

團體意外險者，必須填寫切結書。 

(三)志願服務規定  

1.時數：為落實社會工作實務經驗，修習本課程之學生，每學期應完成至少 10小時之志

願服務；日間部學生若已完成社會工作實務實習(一)或(二)之課程抵免，則不需志願服

務（該生之本項評分標準改為課程參與度）。惟二年制在職專班及學士後多元培力專班

之學生，免除此項志願服務規定。 

2.認可範圍：以參與本系認可之服務團隊（含：社區種子隊、攜手社、服務隊、或臺中市

第二區社區培力中心等本系服務案）所辦理之志願服務活動為主。此外，學生亦能以

「入大學後」所參與之其他「社會服務相關志願服務」證明進行抵免。 

3.認證與抵免做法： 

(1)系內團隊認證：參與系上認可團隊者，須於服務結束後填寫「志願服務紀錄表」，

並經該服務團隊負責人或督導老師簽章證明。 

(2)校外/其他服務抵免：若以入大學後之其他社會服務相關志工時數申請抵免，需檢附

合法立案機構開立之「志願服務時數證明書」或「志願服務紀錄冊」影本，並經授課教

師審核其服務性質相符後，始得折抵。 

4.繳交期限：每學期之志工服務證明書或紀錄表（含抵免申請資料），須於期末考前兩週



繳交給課程老師，以利成績結算。未達規定時數或逾期未繳交者，該項目將依比例扣分

或不予計分。 

五、成績評量 

進修部（二年制在職專班、學士後多元培力專班）成績評量標準，依授課教師之規定。 

學士班日間部學生之成績評量標準如下： 

(一)上學期 

1.組員參與度 20％(出缺席、工作分工) 

2.志願服務 10％(每學期至少 10小時) 

3.參觀報告 20％(參觀心得報告) 

4.學期測驗 20％(期末測驗)  

5.期末報告 30％(期末書面報告、平面報告展示)  

(二)下學期 

1.組員參與度 20％(出缺席、工作分工) 

2.志願服務 10％(每學期至少 10小時) 

3.參觀報告 20％(參觀心得報告)  

4.學期測驗 10％(期末測驗) 

5.期末報告 30％(期末書面報告、平面報告展示) 

6.實習計劃書 10％ 
民國98年05月21日系務會議修正通過 
民國96年09月20日系務會議修正通過 
民國101年11月8日系務會議修正通過 
民國108年6月11日課程會議修正通過 

民國114年2月20日實習委員會修正通過 
民國114年3月20日系務會議修正通過 

民國 115 年 9 月 17 日社工系校外實習暨輔導委員會修正通過 
民國115年10月15日系務會議提案修訂 

 

 


